
2026年6月 患者満足度集計結果 もりや心療内科クリニック

患者満足度調査回答数： 11 件 ご意見コメント数： 1 件

レポートではすべてのコメントを公開しております。

8点

時間ぴったりに呼んで頂き、雰囲気も良くて、先生も話をよく聞いて下さり感謝しています。一つ意見があ

るのですが、最初のデジタル問診が長くてツラかったです。途中で保存出来ないし、何問あるかもわからな

かったので、体調が悪い中、何度も最初からやり直しました。最後まで出来ないかもと思う気持ちと、辛い

中やっと予約が取れたのに、またツラい思いをしなきゃならない事に追い詰められました。体調が悪かった

ら、飛ばせる問診とかチェックで選べるとか、出来ない場合の対応が書いてあったらすごく助かったと思い

ます。でも、今は通院出来て本当に良かったです。
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当院を家族や知人に紹介したいと思いますか？（10点満点）
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当院を5段階で評価してください 単位（件）
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